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Ihre Vorteile

 Herstellerunabhängig

 Experten-Know-how 

 Beratung und Ausführung 
auf Basis von anerkannten 
und empfohlenen Standards

Serviceportfolio

 IT-Management

 IT-Service-Management

 IT-Projektmanagement

 IT-Security-Management

 Informationssicherheits-
Management

 Datenschutz und 
Datenschutz-Management

 Qualitäts-Management

 Ausschreibungsmanagement

 Konformitätsprüfungen

 Schulungen

Ausschreibungs-Management

Warum ist Ausschreibungs-Management im Unternehmen sinnvoll?

Die Qualität eines Outsourcing-Projekts wird schon durch die Ausschreibung 
erheblich beeinflusst. Eine ungenaue Beschreibung der Anforderungen und 
Service Level Agreements (SLAs) oder eine unzureichende Definition der 
Verantwortlichkeiten können das komplette Outsourcing-Vorhaben zum 
Scheitern verurteilen. Denn letztendlich kann ein Outsourcing-Projekt nur 
mit einem Dienstleister, der genau den Anforderungen des Kunden 
entspricht, erfolgreich werden. 

Unser Angebot an Sie:

Bei der Nutzung externer Ressourcen helfen wir Ihnen bei der Entwicklung 
eines individuellen Sourcingmodells sowie bei der nahtlosen Integration 
der Dienstleister in den Betrieb bei gleichzeitiger Realisierung einer 
marktgerechten Kostenstruktur. 

Abwicklung des gesamten Ausschreibungsverfahrens durch langjährig 
erfahrene Ausschreibungsexperten

 Analyse des Leistungsumfanges
 Wahl des Sourcingmodells
 Vorauswahl von potentiellen Dienstleistern
 Erstellung der vollständigen Ausschreibungsunterlagen
 Service Level Engineering
 Begleitung des Vergabeverfahrens
 Gegenüberstellung und Bewertung der Angebote
 Unterstützung bei den Vertragsverhandlungen (ggf. unter Hinzunahme 

von erfahrenen Juristen im Ausschreibungsrecht)

Nach der Ausschreibungsphase

 Projektbegleitung im Rahmen von Transitionphasen (Übergang der 
Leistungen zu einem neuen Dienstleister)

 Unterstützung im Vertrags- und SLA-Management
 Übergabe in den Betrieb hinsichtlich 

- Sicherheit
- Qualität
- Flexibilität und
- Realisierung von Kosteneinsparungen
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Ein Ansprechpartner für den 
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Zentrale
stratego IT management GmbH
Hofäckerstraße 32
74374 Zaberfeld

Tel. +49 7046 - 88 48 1-88
Fax +49 7046 - 88 48 1-90
E-Mail info@stratego-it.com
Internet www.stratego-it.com

Geschäftsstelle München
Kyffhäuserstr. 42B
85579 Neubiberg

Geschäftsstelle Langen
Margaretenstraße 48
63225 Langen

Geschäftsstelle Nierstein
Mainzerstraße 48
55283 Nierstein


